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Fuentes de informacion para el analisis de resultados
e impactos de programas de becas de posgrado en
ciencias e ingenieria en Iberoamérica

Maria Guillermina D’Onofrio () y Julia Gelfman* **

Este articulo revisa metodolégicamente las fuentes que proveen o pueden proveer
informacién pertinente para la evaluacion de los resultados e impactos de los programas
de becas de formacion de cientificos e ingenieros en Iberoamérica. En primer lugar,
identifica y caracteriza tres tipos de fuentes cominmente producidas por los organismos
responsables de los programas de becas y/o que son generadas por diversas
instituciones: los formularios, informes y/o memorias de evaluacion de ex becarios y/o
sus directores o anfitriones en los centros de |1+D de acogida; la informacion estadistica
relativa a posgraduados y a recursos humanos en ciencia y tecnologia; y las diversas
bases internacionales, regionales y/o nacionales existentes de publicaciones cientificas
y patentes. En segundo lugar, describe tres tipos de fuentes de informacion que seria
pertinente y recomendable desarrollar, consolidar o bien explotar analiticamente en la
region: las encuestas de trayectorias académicas y profesionales, expectativas laborales
futuras y opiniones de ex becarios y/o sus directores o anfitriones; las entrevistas en
profundidad individuales y/o los grupos de discusién con diversos actores sociales que
resultaron beneficiarios indirectos de las ayudas concedidas, asi como los propios
gestores de los programas de becas; y las bases estandarizadas de los curriculum vitae
(CVs) de posgraduados y recursos humanos en ciencia y tecnologia.

Palabras clave: ciencia y tecnologia, evaluaciéon de resultados e impactos, fuentes de
informacion, formacion de cientificos e ingenieros.

This paper article examines, from a methodological point of view, the sources that
provide or can provide pertinent information for the evaluation of the results and impacts
of the fellowship programs for the education and training of scientists and engineers in
Ibero America. First of all, it identifies and characterizes three types of sources usually
produced by the institutions responsible for the fellowship programs and/or that are
generated by different institutions: the forms and/or evaluation reports of ex-fellows
and/or their supervisors at the receptor R&D centers; the statistical information relative
to postgraduates and S&T human resources; and the various international, regional
and/or national existent databases of scientific publications and patents. Secondly, it
describes three types of information sources that would be pertinent and advisable to
develop, consolidate or analytically exploit in the region: the surveys on academic and
professional trajectories, future work expectations and opinions of ex-fellows and/or their
supervisors; individual in depth interviews and/or group discussions with various social
actors that became indirect beneficiaries of the given aids, as well as the managers of
the fellowship programs; and the standardized databases of the curriculum vitae (CVs)
of postgraduates and S&T human resources.

Key words: science and technology, evaluation of results and impacts, information
sources, education and training of scientists and engineers.
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1. Introduccién

El presente articulo surge de un documento elaborado para el Observatorio de la
Ciencia, la Tecnologia y la Sociedad del Centro de Altos Estudios de la Organizacion
de Estados Iberoamericanos (OEl). El articulo ofrece una revision de las fuentes que
proveen o pueden proveer informacion pertinente para la evaluacion de los
resultados e impactos de los programas de becas de formacién de cientificos e
ingenieros en Iberoamérica, con el objetivo de determinar su éxito en términos del
cumplimiento de los objetivos y metas propuestos. Se trata de realizar un aporte
metodologico a los procesos de evaluacion ex-post de programas de becas de
investigacion y formacion que son gestionados por diferentes organismos
gubernamentales de ciencia, tecnologia y educacion superior o universidades
estatales. Esos programas estan siendo fortalecidos progresivamente en varios
paises de la region como parte de sus politicas publicas de aumento del nimero de
profesionales altamente capacitados y de la expansion de su base cientifica,
aspectos de importancia estratégica para los sistemas de ciencia, tecnologia e
innovacion.

El texto estd organizado en cinco secciones tematicas incluyendo esta
introduccién. En la segunda seccion se hacen algunas precisiones conceptuales
necesarias. En la tercera seccion se identifican y caracterizan metodolégicamente las
fuentes que comunmente son producidas por los organismos publicos responsables
de los programas de becas como parte de sus propias actividades de gestion y/o que
son generadas por diversas instituciones y que han sido utilizadas en diversas
experiencias desarrolladas recientemente para obtener informacion sobre los
resultados e impactos de esos programas. En la cuarta seccion se describen
metodolégicamente diferentes fuentes de informacion que seria recomendable
desarrollar, consolidar o bien explotar analiticamente en la region, citando algunas
experiencias pioneras de utilizacién de esas fuentes de informacion en acciones de
evaluacién. Finalmente, en la quinta seccién se plantean algunos comentarios a
modo de conclusion.

2. Dimensiones de evaluacion de resultados e impactos de programas de becas

La evaluacion ex-post facto de los resultados de un programa de becas remite a la
interpretacion de los méritos que ha tenido dicho programa en términos de los
incentivos que proporciond a los individuos beneficiarios para emprender las
actividades académicas y/o de investigacion para las que fueron concedidos los
estipendios de beca. Consiste en la valoracion cuantitativa y/o cualitativa de los
resultados intrinsecos al propio programa en virtud del grado de cumplimiento de los
objetivos y metas propuestos, basandose en informacion empirica recopilada
rigurosamente.

En el caso especifico de los programas de apoyo a la formacién de cientificos y
tecnodlogos, la evaluacion de sus resultados remite generalmente a la medicion
empirica de la consecucion, por parte de sus beneficiarios individuales, de los
estudios de posgrado en los niveles de especializacion, maestria o doctorado
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(incluyendo fundamentalmente la conclusion de la tesis o trabajo final
correspondiente y pudiendo atender a aspectos relacionados, como el periodo de
tiempo que fue comprometido para su logro y las calificaciones obtenidas por el
beneficiario) para los que fueron otorgadas las ayudas. Asimismo, comprende la
apreciacion del grado de cumplimiento de las propuestas de investigacion
correspondientes a las estancias postdoctorales de formacion especializada en
centros de excelencia, generalmente extranjeros, para las que se concedieron los
apoyos.

Otra métrica frecuente de los resultados de los programas de becas de posgrado
y posdoctorado es, ademas de las mencionadas, la produccion de articulos
cientificos en revistas internacionales con referato y la participacion en patentes de
invencién (sea como inventores o titulares), entre otros resultados obtenidos desde
la finalizacion del periodo de disfrute de la beca y directamente relacionados con los
trabajos finales de especializacion, las tesis de maestria o doctorales o las tematicas
desarrolladas en las estancias postdoctorales por sus beneficiarios. Asimismo, la
autopercepcion de los propios beneficiarios del programa y de los directores o tutores
de sus tesis de posgrado (o bien de los investigadores responsables de los grupos
de [+D anfitriones de sus posdoctorados) acerca del valor o utilidad que ha tenido
para ellos la beca obtenida, junto con una evaluacion de la calidad y eficacia de los
servicios del organismo gestor durante su periodo de disfrute, son otros aspectos en
ocasiones incluidos en la evaluacién de resultados de estos programas.

La evaluacién ex-post de impactos de un programa de becas de formacion de
posgrado e investigacion remite a la medida en que los eventuales resultados
derivados han dado o bien estan dando lugar a modificaciones en el desarrollo de las
trayectorias cientificas de quienes fueran beneficiarios (generalmente medido a
través de la tasa de publicacion de calidad y visibilidad internacional e indices de
citacion de los trabajos de quienes fueron becarios del programa analizado). Tales
modificaciones afectan a las instituciones académicas y de investigacion y desarrollo
(I+D) en las que tras la finalizacion de las becas sus beneficiarios logran insertarse,
siendo ademas la (rapida) obtencion de un empleo para realizar tareas altamente
calificadas relacionadas con la beca o el ingreso a la carrera del investigador
cientifico y tecnoldgico (en aquéllos paises en los que existe) uno de los indicadores
mas utilizados de impactos positivos y relacionados con el programa. Las referidas
modificaciones en las trayectorias cientificas de los becarios afectan también a los
grupos de investigacion de origen (consolidando sus lineas de trabajo o incluso
abriendo nuevas) y de acogida (con los cuales pueden establecerse relaciones de
colaboracion internacional de gran impacto para las comunidades disciplinarias de
los paises participantes).

La evaluacion de impactos de programas de becas también comprende la medicion
de la rentabilidad, del periodo de recuperacion de la inversion y de la creacion de
valor (tanto a nivel del programa como del individuo) si los resultados conllevan la
obtencién de productos, procesos o servicios de caracter econémico; el inicio de
colaboraciones académico-empresariales; el incremento de la calidad de la
educacion superior en funcién del numero de profesores con titulos de posgrado
responsables de formar recursos humanos calificados y disponibles para
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desempefar empleos de creciente complejidad y mayor valor agregado
(contribuyendo a la mayor productividad y al desarrollo socioeconémico de los
paises); y la resolucién de problemas sociales concretos, entre otros importantes
aspectos considerados. Se realiza una vez transcurrido un cierto periodo (que puede
ir, segun distintos analistas, de seis meses a diez afos) a partir de la finalizacion del
programa (o de sus diferentes cohortes) para que las eventuales modificaciones se
hagan visibles e incluye la evaluacion de diversa categoria de impactos (Albornoz y
Alfaraz, 2008): directos e indirectos, previstos y no previstos, reales y potenciales o,
superando la Ultima antinomia, de los recursos disponibles como “capacidades
cientificas y tecnolégicas”.

La evaluacion de resultados e impactos del éxito de los programas de becas
proporciona a sus organismos gestores informacion util para la toma de decisiones
sobre la asignacién de recursos y la seleccién de los instrumentos de politica
aplicados, facilitando el aprendizaje organizacional a partir de las experiencias
pasadas (FECYT 2003). Sin embargo, su consecucion esta dificultada por la
compleja naturaleza de los fendmenos que se encuentran bajo estudio, en tanto
determinar causalidades directas de los efectos econdémicos y sociales derivados de
una intervencion en ciencia y tecnologia esta lejos de ser una tarea sencilla, como
tampoco lo es el analisis de la capacidad de influencia que tienen las acciones
realizadas a partir de un programa sobre el comportamiento de los individuos, los
cuales estan influidos por muchos otros factores que son dificiles de detectar y sobre
todo de controlar. Si resultara factible elaborar un disefio de evaluacion experimental
0 cuasi-experimental (respectivamente, con o sin seleccion aleatoria de los casos)
identificando un grupo de control (que sea equivalente o de similares caracteristicas)
al grupo poblacional que resulté beneficiario de la beca, se podria producir evidencia
empirica que permitiria determinar las causas de los resultados e impactos
observados.

La evaluacion de resultados e impactos de programas de becas puede ser
realizada utilizando una o varias estrategias metodolégicas cuantitativas o
cualitativas. La Tabla 1 muestra algunas correspondencias posibles entre las
diferentes dimensiones analiticas de la evaluacion ex-post de resultados e impactos
de los programas de becas de formacion, las fuentes de informaciéon mas pertinentes
para abordar cada una de esas dimensiones y los diversos actores sociales a
considerar.
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Tabla 1: Dimensiones de analisis, tipos de fuentes de informacion y actores sociales
involucrados

Tipo de evaluacion

Dimensiones de analisis

Fuentes de informacién

Actores sociales
involucrados

ex-post
Logros indi de los iarios de las Formularios de evaluacion o memorias
ayudas otorgadas para los estudios de posgrado
(conclusion de la tesis o trabajo final -
correspondiente, periodo de tiempo para su logro, Estadisticas de posgraduados y recursos humanos en ciencia
calificaciones obtenidas, etcétera) y tecnologia a nivel institucional y nacional
c iento de las dei ea ) Beneficiarios directos (ex
correspondientes a las becas F e © memorias becarios)
” ; - Bases de publicaciones en revistas cientificas y patentes
Produccion de articulos cientificos en revistas
il con referato y icil 6 )
patentes de invencion Curriculum vitae de posgraduados y recursos humanos en
ciencia y tecnologia
Beneficiarios directos (ex
Entrevistas en profundidad becarios)
1 acerca del valor o utilidad .
académico y cientifico que ha tenido la beca de trayectorias rEexs d\orsggleess :«; lersult‘-;S e
expectativas laborales y opiniones ponsz grupos
de acogida de ex becarios
postdoctorales
Beneficiarios directos (ex
becarios)
Formularios de evaluacion de calidad y eficacia de gestion Directores de centros de I+D o
Calidad y eficacia de los servicios del organismo instituciones universitarias
gestor Grupos de discusion sobre el disefio ivo de los Funcionarios guberr
programas de becas
Representantes del sector
privado
Gestores de programas de becas
E t N
" " Beneficiarios directos (ex
expectativas laborales y opiniones
becarios)
Desarrollo de las trayectorias de las carreras
profesionales de quienes recibieron las ayudas e Grupos de discusion sobre impactos académicos de los "
F ibieron [as 2 Directores de grupos de I+D
impacto sobre los grupos de investigacion y las programas de becas
instituciones de pertenencia
y ; Directores de centros de I+D o
Curriculum vitae dve posgraduados y recursos humanos en instituciones universitarias
ciencia y tecnologia
ilidad del periodo de Beneficiarios directos (ex
inversion y de la creacién de valor (si los resultados ~ Estadisticas macroeconémicas becarios)
conllevan la obtencién de productos, procesos o
servicios de caracter econémico) Pais
Beneficiarios directos (ex
Estadisticas de posgraduados y recursos humanos en ciencia ~ becarios)
y tecnologia a nivel institucional y nacional
Impactos

Incremento de la calidad de la educacién superior

Directores de instituciones

de
expectativas laborales y opiniones

Grupos de discusion sobre impactos académicos de los
programas de becas

Funcionarios gubernamentales

Representantes del sector
privado

Resolucion de problemas sociales concretos

Entrevistas en profundidad

Grupos de discusion sobre impactos y sociales

Directores de centros de I+D o
instituciones universitarias

Funcionarios gubernamentales

del sector

de los programas de becas

privado

Gestores de programas de becas

Las herramientas conceptuales y metodolégicas para medir y evaluar
adecuadamente los resultados e impactos de los programas de formacion de
cientificos e ingenieros estan todavia en desarrollo, como sucede con la propia cultura
de evaluacion ex-post en ciencia y tecnologia en los paises iberoamericanos.
Precisamente en este marco y a modo de contribucion a los avances que
progresivamente se van instalando en tal sentido, es que las secciones siguientes
ofrecen una revision metodoldgica acerca de las principales ventajas y desventajas
que ofrecen las diferentes fuentes de informacion pertinentes.
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3. Fuentes de informacion disponibles

En esta seccion se describen tres fuentes de informacion, diferentes pero
complementarias, para la evaluacion de los resultados e impactos de los programas
de becas que estan generalmente disponibles en los paises iberoamericanos. Ellas
son comunmente producidas por los propios organismos responsables de dichos
programas como parte, incluso, de sus actividades de gestion institucional de
evaluacion ex-ante o de seguimiento de las convocatorias, o son recolectadas
regularmente por las oficinas nacionales de estadisticas de empleo, educacién
superior y de ciencia y tecnologia, o bien por otras instituciones responsables de la
conformacién y el mantenimiento de servicios de informacion bibliografica y de
patentes a nivel mundial.

Se trata de fuentes documentales, como los formularios estandarizados o semi-
estandarizados, informes y memorias de evaluacion de los ex becarios y sus
directores, tutores o anfitriones en los centros de 1+D de acogida; de informacion
estadistica relativa a los posgraduados y a los recursos humanos en ciencia y
tecnologia; y de las diversas bases internacionales, regionales y nacionales
existentes de publicaciones cientificas y patentes.

3.1. Formularios estandarizados o semi-estandarizados, informes y memorias

Una fuente de informacién que suele estar disponible y es generada por los
organismos gestores de los programas de becas de formaciéon e investigacion,
aunque no es siempre aprovechada analiticamente por fuera de su uso en la
evaluaciéon por pares de los resultados finales de las becas concedidas, son los
formularios estandarizados que se les aplican, al término de las ayudas, a sus
propios beneficiarios y, en ocasiones, a sus directores o tutores de tesis 0 a los
responsables de los grupos de |+D que los acogieron durante sus estancias
postdoctorales.

Se trata de formularios que son utilizados por los organismos gestores para la
obtencién de informacién relativa a los resultados alcanzados al término de las becas
desde la perspectiva de sus beneficiarios (o bien de sus directores o investigadores
anfitriones) y de los impactos que a su juicio estan teniendo o tendran. Suelen ser
recopilados inmediatamente o pocos meses después de finalizado el periodo de
disfrute de las ayudas. Son documentos de caracter no “publico” y que el organismo
gestor del programa elabora como parte de sus actividades de evaluacion y rendicién
de cuentas. Comunmente tienen una gran cobertura (dado que son cumplimentados
con caracter obligatorio y como parte de la pertenencia a la comunidad académica)
y su acceso esta obviamente abierto al propio organismo para la realizacion de
autoevaluaciones ex-post de resultados e impactos. Para la realizacién de
evaluaciones externas sera preciso solicitar expresa y formalmente al organismo
productor el acceso a la documentacion (lo cual no siempre resulta un proceso facil
ni rapido) y garantizar el anonimato de los individuos a los que se refieran los datos
manejados estadisticamente.

Los formularios de evaluacion final de las becas de formacion de posgrado
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contienen, ya sea parcial o totalmente, la siguiente informacion de resultados
derivados del beneficio:

* datos de identificacion del beneficiario (nombre y apellido, titulo de la tesis,
nombre y apellido del director o tutor, institucion de realizacion de la beca) y de su
programa de beca (fecha de concesion y finalizacién, cddigo, programa especifico,
etcétera),

* calificacion obtenida en el programa de formacion de posgrado, particularmente
en la tesis doctoral,

* publicaciones y otros resultados obtenidos directamente relacionados con el
programa de formacion, particularmente con la temética desarrollada en la tesis
doctoral,

* situacion profesional actual (empleado para realizar actividades de 1+D, becario
de un nuevo programa, desempleado, otra), institucién contratante o concesionaria
de la nueva beca vy relacién del cargo o plaza ocupado con los conocimientos
adquiridos durante la formacion.

En las becas de posdoctorado:

* datos de identificacion del beneficiario (nombre y apellido, titulo del trabajo de
investigacion, nombre y apellido del responsable de la institucion o del grupo de
I+D de acogida, denominacion del centro de 1+D o institucion universitaria de
acogida) y de su programa de beca (fecha de concesion y finalizacion, codigo,
programa especifico, etcétera),

* publicaciones y otros resultados obtenidos directamente relacionados con la
tematica del posdoctorado,

* situacion profesional actual (empleado para realizar actividades de 1+D, becario
de un nuevo programa, desempleado, otra), institucién contratante o concesionaria
de la nueva beca y relacion del cargo o plaza ocupado con los conocimientos y
experiencias adquiridos durante la estancia de investigacion posdoctoral.

En ambos casos, los referidos formularios suelen complementarse con los curriculum
vitae (CVs) actualizados de los ex becarios. Tales CVs pueden estar disefiados a
criterio de cada titular (sin que el organismo solicitante normalice mas que su
extension limite), o bien ser el caso de CVs que siguen algin formato estandarizado
0 comun, desde la indicacion de las grandes secciones que debe incluir al detalle de
los contenidos basicos de cada una de ellas. Puede tratarse, ademas, de CVs
impresos o de formularios electrénicos. Por su gran potencialidad analitica y el
creciente interés que esta teniendo en la region este clasico “anexo” a los formularios
finales de becas de posgrado como fuente de informacién a consolidar para la
evaluacién de sus resultados e impactos académicos, cientificos y tecnoldgicos, se
volvera in extenso sobre sus caracteristicas en la siguiente seccion.

Ejemplos interesantes de este tipo de fuente de informacion son los modelos de
formulario de evaluacion final producidos para los distintos tipos de becas (de
formacion, para tecnologos, pre-doctorales y postdoctorales) por la Fundacion
Espafola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT, 2003). Ellos son aplicados
sistematicamente, con pequefias adaptaciones, en diferentes acciones del
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Subprograma de Ayudas para la Formacion del Personal Investigador, adscrito a la
Subdireccion General de Formaciéon y Movilidad de Investigadores de la Direccion
General de Programas y Transferencia de Conocimiento del Ministerio de Ciencia e
Innovacién de Espaia.

Los informes o memorias finales de las becas de formacién de posgrado e
investigacion contienen informacion sobre la apreciacion del director, tutor o
investigador anfitrién del becario acerca de la calidad cientifico-tecnologica de la tesis
o trabajo de postdoctorado realizados, el grado de cumplimiento del programa de
trabajo, las competencias para la realizacion de actividades de investigacion
desarrolladas, la participacion e integracion del becario al grupo de 1+D de acogida,
etcétera.

Un ejemplo ilustrativo del uso de este tipo de fuente de informacién es una
investigacion evaluativa realizada recientemente acerca de un programa de becas de
formacion en Colombia, el Programa Jévenes Investigadores del Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (COLCIENCIAS) aplicado en la
Universidad de Antioquia (Jaramillo et al., 2006). Se trata de una investigacion
multimétodo en la cual se utilizan, entre otras fuentes, los informes de evaluaciéon
producidos por los tutores de cada becario-pasante al término de sus précticas de
formacion como joven investigador, documentos recopilados a partir de los archivos
de la Vicerrectoria de Investigaciones de la universidad analizada. Esta fuente de
informacion se sumd a otras fundamentales en el estudio de caso realizado, entre
ellas los planes de trabajo e informes de investigacion de los jovenes beneficiarios al
Programa y las bases de datos pertenecientes a la Plataforma ScienTl de
COLCIENCIAS, que contiene informacion sobre los antecedentes curriculares de los
jovenes becarios, de los grupos de 1+D que los albergaron durante las pasantias del
programa y de otros jévenes investigadores no becarios del programa pero a partir
de quienes se pudieron establecer listas de control.

Si bien esta fuente proporciona rica informacion cualitativa sobre los significados
atribuidos por los tutores de los becarios a su desempefio académico y a su
participacion en el grupo de investigacion, una de las dificultades mas importantes
que puede plantear es su no adecuacion, bien por la inexistencia de la informacién
especifica que se desea (se registran numerosos casos de becarios sin evaluacion
de su tutor o con datos incompletos), bien porque la informaciéon existente se
encuentra alejada de los objetivos concretos que asume la evaluacion (ya que los
registros originarios, generalmente de carécter abierto o poco sistematico, pueden
recoger interesantes relatos de las experiencias vividas pero que no resultan
coincidentes con las consignas indicadas por el organismo gestor para su llenado),
complicandose y limitandose consecuentemente las posibilidades de analisis de los
datos y su interpretacion.

3.2. Informacién estadistica de posgraduados y recursos humanos en ciencia y
tecnologia

La informacién estadistica disponible en los paises iberoamericanos acerca de la
evolucion y las principales caracteristicas de las becas otorgadas con relacién a
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variables como género, grupo de edad, disciplina cientifica, nivel de formacion de
posgrado, lugar geogréfico e institucional de realizacion de los estudios e
investigaciones y montos de las ayudas concedidas, entre otras, asi como de los
posgraduados y de los recursos humanos en ciencia y tecnologia que se
desempefian en su territorio, constituye ciertamente una referencia basica y
fundamental para la realizacién de evaluaciones de resultados y alcances de los
programas de becas.

Se trata de aprovechar y utilizar los datos secundarios producidos por distintos
organismos para sus propias actividades y aquellos que son proporcionados y
analizados en diversas publicaciones e informes, tales como las estadisticas
elaboradas a partir de bases de datos especificas de los propios programas de
becas, o de diversos registros administrativos, presupuestarios y de recursos
humanos existentes a nivel institucional y nacional, como las estadisticas “oficiales”
nacionales e internacionales relativas a las caracteristicas de los estudiantes de
posgrado y posgraduados y de los recursos humanos en ciencia y tecnologia de cada
pais.

Este tipo de fuente de informacion tiene varias e importantes ventajas que cabe
sefialar. En primer lugar, la rapida disponibilidad de los datos y el bajo costo (en
recursos humanos y econdmicos) en relacion con relevamientos ad hoc de
produccién primaria de informacién. En segundo lugar, la amplia cobertura de las
poblaciones de becarios, cientificos e ingenieros bajo estudio, la cual facilita el
acceso a mayores volumenes de informacion que los que pueden alcanzarse
mediante una sola investigacion primaria para la evaluacion de los resultados e
impactos de los programas de becas. En tercer lugar, la habitual (relativa, en algunos
casos) periodicidad de los datos, la cual permite la elaboracién de series historicas
para la realizacion de estudios longitudinales y comparaciones a nivel temporal.

Sin embargo, existen varios y no poco importantes inconvenientes que es preciso
tener en cuenta en el uso de la informacién estadistica secundaria acerca de los
posgraduados y los recursos humanos en ciencia y tecnologia disponibles en los
paises iberoamericanos.

Como sefalan Barrere y Fernandez Polcuch (2007) a partir de experiencias
recientes de la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT),
con méas de una década de accion en la region contribuyendo a la produccion de
estadisticas e indicadores de ciencia y tecnologia disponibles para su utilizacion en
la toma de decisiones en los planos nacional e internacional (accion a la que se ha
unido en los ultimos afios el Instituto de Estadistica de la UNESCO), la utilizacion de
las estadisticas de los recursos humanos en ciencia y tecnologia elaboradas a partir
de la aplicacion de los lineamientos y metodologias estandarizados mas
ampliamente aceptados a nivel mundial (las recomendaciones del Manual de
Frascati de la OCDE) no resulta necesariamente directa ni esta exenta de problemas.
Esta afirmacion puede extenderse a la utilizacion de la informacion secundaria sobre
los alumnos y los egresados de nivel superior universitario de posgrado (estos
ultimos, los posgraduados) producida en los paises de la region (contando para ello
con el apoyo de la UNESCO a través de su Instituto Internacional para la Educacion
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Superior en América Latina y el Caribe, IESALC, como es el caso de la Oficina de
Estadistica de la Comisién Europea, EUROSTAT, en los paises pertenecientes a la
Peninsula Ibérica) y a las estadisticas especificas de los programas de becas de
posgrado.

En primer lugar, la utilizacion de informacién estadistica secundaria puede estar
limitada o condicionada por caracteristicas de los sistemas de informacion y las
estructuras institucionales de cada pais, segun los cuales la facilidad de acceso a
datos producidos por los organismos gubernamentales (de educacion superior,
ciencia, tecnologia e innovacion, o institutos nacionales o subnacionales de
estadisticas) pueda verse en mayor o menor medida dificultado o restringido. En
segundo lugar, porque la informacidén originaria producida puede responder a
objetivos administrativos, analiticos y comparativos muy diferentes a los de la
evaluaciéon de los programas de becas de posgrado, no resultando adecuado en
ocasiones ni su potencial de desagregacion (para analizar datos subnacionales de
diverso tipo, como a nivel de programas especificos, regiones geogréficas,
instituciones y disciplinas cientificas) ni la coherencia entre fuentes por la utilizacion
de clasificaciones no facil ni directamente compatibles (requiriéndose esfuerzos de
traduccion de categorias que indefectiblemente conllevan algun margen de error). En
tercer lugar, porque la falta de control y conocimiento del proceso de obtencion y
registro de la informacion (a través de especificaciones metodologicas sobre los
criterios adoptados en la operacionalizacién de los conceptos y en la aplicacion de
los instrumentos de medicion utilizados, su consistencia en el tiempo y en el espacio,
los métodos de estimacion de la informacion faltante empleados, los tipos de muestra
aplicados, sus errores y potencial en términos de generalizacion de los resultados,
entre otros aspectos) puede limitar la evaluacion de la calidad intrinseca de los datos
y su correcta interpretacion. En cuarto y ultimo lugar, porque su potencial de
favorecer la comparacion de datos se restringe cuando acaecen cambios en la
organizacion de la informacion a lo largo del tiempo, particularmente en las
estadisticas sobre los programas de becas.

Con respecto a estas Ultimas, cabe destacar que la informacién estadistica
disponible en los paises iberoamericanos tiene altos niveles de agregacion y esta
referida a unas pocas dimensiones analiticas de los programas de becas de
formacion de posgrado de los organismos publicos, como son las disciplinas
cientificas y los campos de aplicacién de los estudios de sus beneficiarios
individuales, los tipos de becas concedidas (segun los niveles educativos de las
ayudas y los destinos geograficos -en general, dicotomizados en nacional y
extranjero- de su realizacion), los costos econdémicos de las ayudas, los tipos de
instituciones académicas, cientificas y tecnologicas de formacioén, el género y el
grupo de edad de los becarios.

Uno de los ejemplos mas completos de la region en materia de informacion
secundaria disponible producida por los propios organismos gestores de los
programas de becas de posgrado lo ofrece la Fundacdo para a Ciéncia e a
Tecnologia (FCT) del Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de
Portugal, que hace publico en su portal institucional un conjunto de estadisticas
relativas a su programa de becas de formacion avanzada (candidaturas y becas
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otorgadas en los niveles de maestria, doctorado y posdoctorado, estas ultimas
caracterizadas segun las dimensiones analiticas antes resefiadas) y permite el
tratamiento de series historicas.

Sin embargo, las grandes ausentes han sido las estadisticas basicas sobre los
resultados de los programas, como el nimero de becarios que obtuvieron su titulo
académico, con el detalle correspondiente por institucion, disciplina cientifica,
periodo de tiempo transcurrido para la obtencion de dicho titulo, entre otros atributos.
En algunos paises de la regién, por ejemplo en Argentina, este tipo de informacion
se elabora, aunque aun en forma no sistematica ni publica, con el propésito de
enriquecer la toma de decisiones institucionales en el ambito del Consejo Nacional
de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Productiva de ese pais. Ese organismo, dador del mayor
numero de becas de formacion de cientificos e ingenieros a nivel nacional, ha
desarrollado en los ultimos afios una herramienta informatica de apoyo integral a sus
procesos de gestion y evaluacion que logré reunir, en una base de datos unica,
confiable y actualizada, relevante informacion académica y administrativa, y a partir
de la cual poder producir, entre otras, estadisticas sobre el numero de tesis de
posgrado finalizadas y defendidas y el nimero de nuevos doctores correspondientes
a sus recientes cohortes de ex becarios.

Tampoco se ha relevado ningun tipo de informacién secundaria disponible acerca
de los impactos de los programas de becas en el incremento de la calidad de la
educacion superior, en el mejoramiento de la rentabilidad del periodo de
recuperacion de la inversion y de la creacion de valor, u otros aspectos de interés
econdmico y social para los organismos publicos de la region.

Dadas las importantes limitaciones e inconvenientes que presenta la informacién
estadistica disponible de posgraduados y recursos humanos en ciencia y tecnologia
para la realizacién de evaluaciones de resultados e impactos de los programas de
becas, la articulacion complementaria con otras fuentes de datos (como los CVs de
los ex becarios, los formularios electronicos utilizados en la gestion y la evaluacion
de los propios programas, las bases de publicaciones cientificas y patentes o incluso
algunas estadisticas de contexto) resulta una de las estrategias mas recomendadas.
Sin embargo, la triangulacién de diversas fuentes de informacién acarrea nuevas
dificultades relacionadas con las asimetrias existentes entre las diferentes fuentes
que se pretende combinar.

Un estudio que, en esta linea tematica, logré aprovechar la complementacion de
diversas fuentes de informacién estadistica disponibles fue conducido recientemente
en el Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP) (Viotti y Baessa, 2008).
El esfuerzo estuvo orientado a cruzar grandes volimenes de informacion
perteneciente a tres monumentales bases de datos nacionales: el Cadastro de
Titulados de la Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) y el Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq) del Ministério da Ciéncia e Tecnologia, la Relagdo Anual de Informacgées
Sociais del Ministério do Trabalho e Emprego y el Cadastro Nacional de Informagdes
Sociais del Ministério da Previdéncia Social de Brasil. El fin era elaborar un andlisis
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descriptivo referido a algunas caracteristicas basicas del empleo de los doctores
brasilefios registrados en esas bases de batos, mostrando su distribucion por areas
de conocimiento, tipo de instituciones empleadoras, sectores de actividad de tales
instituciones empleadoras, remuneracion economica percibida, lugar de origen
(donde obtuvieron su titulo académico de doctor) y lugar de destino (donde se
desempenfan laboralmente), entre otros aspectos.

3.3. Bases de publicaciones cientificas y patentes

Una fuente de informacion clasica para la evaluacion y cuantificacion de los
resultados y rendimientos de los recursos financieros y humanos invertidos en las
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion en general, y en los programas de
apoyo a la formacion en ciencias e ingenieria en particular, son las bases de
publicaciones cientificas y patentes.

Existen distintas bases de datos que recopilan las publicaciones cientificas, con
distintos objetivos y coberturas. Cada una de ellas cuenta con una coleccion de
revistas cientificas que han sido acumuladas durante numerosos afos, generalmente
seleccionadas de acuerdo con estrictos criterios de calidad académica. Las bases de
datos, actualmente de acceso en linea, contienen referencias bibliograficas que
incluyen el titulo del articulo, sus autores, la pertenencia institucional de los mismos,
la revista de publicacion y el resumen del documento, entre otros datos. Existen
bases bibliograficas multidisciplinarias, que buscan cubrir varios campos de la
ciencia, y otras especializadas en una sola disciplina.

Las bases de datos que aportan informacion sobre la produccion cientifica pueden
clasificarse en (REDES, 2007):

- internacionales: buscan cubrir la “corriente principal” (mainstream) internacional
de la ciencia y dan cuenta de las publicaciones que van marcando la frontera
cientifica. Muchas de ellas cubren periodos muy extensos, algunas remontandose
a mediados del siglo pasado. Sin embargo, existe una fuerte discusion sobre la
representatividad de estas fuentes con respecto a la actividad cientifica de los
paises en desarrollo, dado que hay barreras tematicas, econémicas e idiomaticas
que dificultan la publicacion de trabajos de esos paises en las revistas indexadas
por estas bases de datos. El acceso a estas fuentes se realiza por lo general
mediante suscripciones, que suelen tener un costo relativamente alto para la
mayoria de los paises latinoamericanos. Entre este tipo de fuentes puede
mencionarse al Science Citation Index (SCI), del Institute for Scientific Information
(IS1), la fuente multidisciplinaria més utilizada internacionalmente. En ese mismo
ambito estan SCOPUS y PASCAL. Entre las especializadas pueden mencionarse
Medline (ciencias de la salud), Chemical Abstracts (quimica) y COMPENDEX
(ingenieria), entre otras;

- regionales: actualmente existen distintas bases de datos que recopilan la
informacion cientifica producida en Iberoamérica, surgidas como respuesta a la
discusién sobre la cobertura de la produccion cientifica regional por parte de los
indices internacionales. La mayoria de ellas son de acceso gratuito y, al igual que
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las principales fuentes internacionales, cubren lo publicado en una coleccién de
revistas seleccionadas siguiendo criterios de calidad académica. Entre estas
fuentes pueden mencionarse LILACS (ciencias de la salud), PERIODICA
(multidisciplinaria) y CLASE (ciencias sociales y humanidades). Un caso de
particular importancia es el proyecto regional SciELO (Scientific Electronic Library
Online), que integra bases de datos generadas en mas de diez paises de América
Latina con una metodologia comun e incluye estrictos requisitos de calidad; y

 nacionales: existen numerosas bases de datos con informacion sobre
publicaciones cientificas recopiladas a nivel nacional. En general, el objetivo de
estas fuentes es recopilar los productos de la investigacion realizada por
investigadores de una institucién o por los proyectos financiados por un fondo
determinado. Frecuentemente no indexan exclusivamente una coleccion de
revistas, sino que se generan a partir de informes utilizados para el monitoreo y
evaluacién de investigadores y proyectos. Este suele ser un inconveniente
importante, dado que no se toman los datos de la fuente primaria, no siempre es
posible dar cuenta de la calidad de las revistas en que fueron editados los trabajos
y no se cuenta con un universo pensado para ser representativo de una o varias
disciplinas.

La informacién contenida en las bases de datos bibliograficas puede ser explotada
analiticamente siguiendo las sélidas metodologias, ampliamente difundidas,
utilizadas y validadas, para la construccion de diversos tipos de indicadores
bibliométricos. El seguimiento de las caracteristicas de la produccion cientifica de los
beneficiarios durante el periodo inmediatamente posterior a la conclusion del
programa de formacién o la estancia postdoctoral y relacionada con las tematicas
desarrolladas en el respectivo programa, realizando comparaciones con los colegas
de su correspondiente disciplina, institucion y/o pais, asi como de la comunidad
cientifica internacional, es una de las aplicaciones posibles de esta fuente de
informacion y los indicadores que ella permite construir a la evaluacion ex-post de los
resultados e impactos de los programas publicos de becas.

Las bases de patentes de invencién incluyen valiosa informacién para el monitoreo
del estado de la técnica en los distintos campos tecnoldgicos (REDES, 2007). Son,
ademas, bases que estan disponibles en casi todos los paises con series temporales
relativamente extensas de datos.

Entre la informacion contenida en los titulos de patentes se incluyen los datos del
inventor y su pais de procedencia, documentos y patentes citados como respaldo, asi
como el campo de aplicacion tecnoldgica de referencia. Son documentos que estan
normalizados internacionalmente, por lo que su analisis comparativo entre paises se
ve muy facilitado. Por el contrario, es necesario mencionar que las variaciones de
legislacion entre paises pueden implicar fuertes diferencias en el interés y capacidad
de patentar los inventos. Asimismo, las estrategias empresariales sobre los paises y/o
regiones de comercializacion de sus productos pueden influenciar marcadamente en
la cantidad de patentes presentadas en un pais.

La informacion contenida en los documentos de patentes es, por su proposito de
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proteger la propiedad intelectual y permitir la difusion tecnoldgica, siempre de caracter
publico. De esta manera, las fuentes de datos son, potencialmente, las oficinas de
patentes de todos los paises. Sin embargo, resulta imposible tener acceso a toda esa
informacion tecnoldgica, dado que son pocas las oficinas que brindan acceso
completo en forma electrénica a sus bases de datos. Ademas, recurrir a tantas
fuentes de informacién resultaria un proceso muy complejo. No obstante ello,
recurriendo a las bases producidas por las oficinas de patentes de Estados Unidos,
Europa y Japén, las cuales ademas brindan acceso gratuito a sus datos, es posible
cubrir los mercados mas importantes del mundo, obteniendo un rico panorama
internacional. También se puede recurrir a los datos disponibles en la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) en materia de patentes otorgadas en el
marco del PCT (Patent Cooperation Treaty).

Existen también bases de datos de patentes que recopilan la informacion de
distintas fuentes, les aportan algun tipo de valor agregado y las entregan como un
producto comercial. Una de las mas difundidas es Derwent, que ademas de tener una
amplia cobertura geografica hace reelaboracion de los datos que estan disponibles en
bases publicas, unificando registros duplicados, mejorando los titulos de las patentes
para hacerlos mas claros y estructurando los resimenes. Otras similares son
Delphion y Micropatent, que aunque cuentan con una cobertura similar presentan la
ventaja adicional de ofrecer herramientas de analisis de informacion.

La utilizacion analitica a los fines de la evaluacién de los resultados de los
programas de becas de formacion de cientificos e ingenieros de esta fuente de
informacion tiene que tener en cuenta -como sefalan De Filippo y Fernandez (2003)
para las bases de publicaciones cientificas, pero en afirmaciones que vale extender a
las de patentes de invencion- que la seleccion de las fuentes primarias de
informacion, de los datos a incluir y de la estructura de estas bases de datos depende
de los criterios de sus productores. El objetivo de las bases de datos bibliograficas y
de patentes no es de modo alguno la construccién de indicadores bibliométricos, sino
la recopilacién de la literatura cientifica como medio primordial de difusion del
conocimiento y la proteccion de la propiedad industrial de las invenciones como via
de difusion de los avances tecnolégicos de aplicacion comercial.

Por tanto, la eleccion de las bases de datos mas adecuadas para la realizacion de
estudios sobre la produccion de articulos publicados en revistas cientificas y sobre la
participacion en producciones tecnoldgicas protegidas por patentes de diferentes
cohortes de ex becarios de los programas publicos de apoyo a la formacion de
posgrado, condicionara los indicadores bibliométricos que puedan construirse a partir
de ellas.

Quedaran fuera de conteo, ademas, necesariamente, otros resultados de la
produccién cientifica difundidos a través de libros, informes, monografias u otras vias
de comunicacién, que no se consideran generalmente en los analisis mas alla de su
importancia sustantiva. Tampoco podran ser consideradas las producciones
tecnoldgicas protegidas a través de otros titulos de propiedad intelectual, como
disefios industriales, derechos de obtentor u otros, asi como las producciones no
protegidas por titulos de propiedad intelectual pero que muchas veces resultan
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fuentes de transferencias tecnoldgicas de la mayor relevancia e impacto econémico y
social.

Otro aspecto a sefialar, que opera como fuerte condicionante de los estudios de
evaluacion, particularmente en lo referido a las bases de publicaciones cientificas, es
que la falta de normalizacion de buena parte de los datos contenidos en ellas dificulta
enormemente la busqueda y recuperacién de informacién y su posterior tratamiento.

3.4. Ventajas e inconvenientes de estas fuentes
A modo de resumen de los puntos anteriores de esta seccién, en la Tabla 2 se

presentan las principales ventajas e inconvenientes de las fuentes de informacion
disponibles para la evaluacion ex-post de los resultados e impactos de los programas

de becas de formacion de cientificos e ingenieros.

Tabla 2: Ventajas e inconvenientes del uso de las fuentes disponibles

Fuentes de informacién

" . Ventajas Inconvenientes
disponibles
Informacion existente en los propios organismos gestores de los Producida con fines de gestion no siempre coincidentes con los
programas de becas de formacion e investigacion analiticos. Esto implica que proporciona algunos contenidos bésicos
necesanos para la evaluacion pero SH muchos casos no existe, es
oir la 6 ifica requerida por el
Disponibilidad y acceso relativamente sencillo con bajo costo de Bt q p
ylop delai
) . ) La desnormalizacion de la informacion requiere de grandes
F tandarizadt cientifica y basica esfuerzos de ]

o

sobre los benefclanos de los programas de becas, incluyendo

te relacionados con el

informes y/o

programa de formaclon e investigacion y su situacion profesional al
término de la ayuda

En ocasiones, informacion sobre la apreciacion del director, tutor o
investigador anfitrion del becario acerca de la calidad cientifico-
tecnologica de la tesis o trabajo de postdoctorado realizados, el grado
de cumplimiento del programa de trabajo y otros aspectos

Requiere de su complementacion con otras fuentes de informacion,
como los CVs de los ex beneficiarios o las bases de publicaciones
cientificas o de patentes

de

Rapida disponibilidad de los datos y bajo costo en relacion con
relevamientos ad-hoc

Amplia cobertura de las poblaciones de ex becarios, cientificos e
ingenieros que facilita el tratamiento de importantes volimenes de
on

posgraduados y recursos
humanos en CyT

Habitual periodicidad de los datos que permite la elaboracion de series
histéricas para la realizacion de estudios longitudinales y
comparaciones a nivel temporal

Posibles limitaciones de acceso directo a los datos producidos por
los organismos gubernamentales por las propias caracteristicas de
los sistemas de informacion y las estructuras institucionales de cada
pais

Lai on originaria puede a objetivos

ini i analiticos y ivos muy alosdela
evaluacion. Por ejemplo, en materia de los niveles de agregacion
que presentan los datos disponibles

Falta de control y/o conocimiento del proceso de obtencion y registro
de la informacién limitando la evaluacién de la calidad intrinseca de
los datos y su correcta interpretacion

Bases de publicaciones
cientificas y patentes

Contienen numerosos datos de interés para la evaluacion de aspectos

Los paises en desarrollo estén poco representados en las bases de

generales de los resultados de la actividad cientifica y 6 de
los ex becarios y permiten la elaboracion de series histéricas

Se trata de una fuente de informacion ampliamente utilizada en las
tareas de evaluacion cientifica y tecnologica de los paises

La normalizacion internacional de las bases de patentes facilita los
estudios comparativos

Es posible abordar diferentes niveles de agregacion de informacion
, grupos de , instituciones, regiones,
paises, etcétera)

ales méas y
habitualmente utilizadas en los indicadores bibloimétricos, por
sesgos idiomaticos, econémicos y disciplinarios, entre otros

Las variaciones de legislacion entre paises pueden implicar fuertes
diferencias en el interés y capacidad de patentar los inventos y las
estrategias empresariales sobre los paises y/o regiones de
comercializacion de sus productos pueden influenciar marcadamente
en la cantidad de patentes presentadas en un pais

Quedan fuera de conteo, en las bases de publicaciones cientificas,
los resultados de la produccion cientifica difundidos a través de
libros, informes, ias u ofras vias de ion; y en las
bases de patentes, las producciones tecnolégicas protegidas a
través de otros titulos de propiedad intelectual o no protegidas
(transferencias)

La informacién contenida en estas bases responde a objetivos tales
como la difusion del i y la proteccion de \a

industrial y sélo indi ala 6n de para
la evaluacion de la actividad cientifica y tecnolégica de los ex
becarios

El trabajo de normalizacién de informacién y procesamiento de estas
bases para su posterior tratamiento analitico es muy importante y
especializado

Fuente: Elaboracion propia
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4. Fuentes de informacién a desarrollar, consolidar y explotar

En esta seccion se describen tres fuentes de informacion, diferentes pero
complementarias, para la evaluacion de los resultados e impactos de los programas
de becas, las cuales, a diferencia de las anteriores, no han sido hasta el presente lo
suficientemente desarrolladas como tales o requieren mayor desarrollo y
consolidacion para su explotacion y aprovechamiento analitico en los paises
iberoamericanos.

Se trata de fuentes primarias cuantitativas, como las encuestas de trayectorias
académicas y profesionales, expectativas laborales futuras y opiniones de los ex
becarios y de sus directores, tutores o anfitriones en los centros de 1+D de acogida;
fuentes primarias cualitativas, como las entrevistas en profundidad individuales o los
grupos de discusion con los diversos actores sociales que resultaron beneficiarios
indirectos de las ayudas concedidas, como directores de centros de I+D o
instituciones universitarias, funcionarios gubernamentales y representantes del sector
privado, asi como los propios gestores de los programas de becas; y bases
estandarizadas de CVs de posgraduados y recursos humanos en ciencia y
tecnologia.

4.1. Encuestas de trayectorias, expectativas y opiniones

La encuesta, una de las estrategias de investigacion social cuantitativa mas utilizadas
a nivel internacional, puede definirse como la aplicacion de un procedimiento
estandarizado para recoger y analizar estadisticamente informacion verbal o escrita
de una muestra de individuos pertenecientes a una poblacion concreta, a través de
las diferentes preguntas que componen el cuestionario disefiado ad hoc.

Puede proveer informacién sobre aspectos objetivos (hechos) y subjetivos
(expectativas, opiniones y actitudes) relativos al presente o al pasado de los ex
becarios, informacién que debe construirse de forma estructurada (esto es,
formulandose las mismas preguntas y en el mismo orden a cada uno de los individuos
encuestados) para que las respuestas recopiladas puedan analizarse
comparativamente. La significatividad de la informacion que ella proporcione
dependera de la existencia de errores de muestreo (relativos al disefio muestral
aplicado, las técnicas de seleccion y reemplazo de las unidades muestrales y la
heterogeneidad de la poblacion bajo estudio) y de otros errores ajenos al muestreo
(relativos bien al disefo del cuestionario -en cuanto a la adecuacion de la formulacion
y el orden de las preguntas a los objetivos de medicion-, bien al trabajo de campo -en
cuanto a sesgos introducidos por el entrevistador durante el desarrollo de la entrevista
si la encuesta no es autoadministrada o atribuibles al encuestado por fallos de
memoria o factores propios de la situacion de entrevista-, bien al procesamiento
estadistico de los datos -criterios y procedimientos de codificacién, almacenamiento,
analisis e interpretacion-).

En su caracter de fuente de informacion de fuerte potencial para la evaluacion de

resultados e impactos de los programas de becas de posgrado, los individuos a
encuestar pueden ser los propios beneficiarios directos de los programas (0 ex
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becarios) o sus ex directores de tesis, o los responsables de grupos de I+D de
acogida, en el caso de los ex becarios postdoctorales. Una ventaja muy importante
que tiene la utilizacion de la encuesta como instrumento de relevamiento de
informacion en estas evaluaciones es que los organismos responsables de la gestion
de los programas suelen contar con registros bastante completos y actualizados de
informacion basica acerca de los beneficiarios (y en ocasiones también de sus
directores o tutores, sobre todo si son investigadores nacionales), lo que permite
contar con un adecuado marco muestral a partir del cual construir muestras
probabilisticas y con ello asegurar la posibilidad de generalizacién de los resultados.

Otra ventaja importante que presenta el uso de encuestas es que, al permitir
recolectar datos tanto de sucesos objetivos como de las perspectivas subjetivas de
los individuos sobre esos sucesos, puede abarcar en un mismo estudio la
reconstruccion de aspectos especificos acerca de la trayectorias educativas y
laborales de los beneficiarios directos de la ayudas otorgadas en los programas de
becas, asi como de aspectos relacionados con las percepciones que tienen dichos
beneficiarios, al momento de la consulta, sobre la gestién de los programas (lo cual
puede proveer informacién muy rica para el mejoramiento futuro de los programas) y
del impacto que las ayudas concedidas estan teniendo en el desarrollo de sus
trayectorias académicas y profesionales.

En particular, la recoleccion de informacion detallada acerca de las trayectorias
educativas y laborales de los ex becarios al término de las ayudas concedidas no
suele ser realizada por los organismos responsables de estos programas en la region,
y menos aun suele ser de disponibilidad publica y de facil acceso. Si bien es cierto
que existen numerosas similitudes entre el tipo de informacion que puede aportar en
este sentido las encuestas de seguimiento de trayectorias educativas y profesionales
de ex becarios y la informacion pasible de ser captada y procesada analiticamente a
partir de sus CVs, y que el esfuerzo (tanto técnico como econdmico) de aplicar estos
instrumentos resulta en ocasiones muy grande, la encuesta puede proveer
informacién sobre dimensiones especificas de evaluaciéon no aseguradas en los CVs
y el trabajo de codificacion de los resultados puede resultar comparativamente mucho
menor, e incluso mas sencillo, que el correspondiente a un corpus de CVs
estandarizados mas no normalizados (considerando ademés que la utilizacién
sistematica de los CVs como fuente de evaluacién es un campo aun poco explorado
en la region y conlleva complejidades propias).

Una importante experiencia desarrollada en esta materia surgié en 2004 entre la
Direccion de Ciencia, Tecnologia e Industria de la OCDE, el Instituto de Estadistica de
la UNESCO y EUROSTAT. Se trata de un proyecto internacional sobre trayectorias de
profesionales con doctorado que, como sefiala Luchilo (2006), proporciond acuerdos
metodologicos en torno a los ejes de interés para el analisis comparativo (entre los
que se cuentan la movilidad internacional e intersectorial publica-privada de los
doctores, los ajustes y desajustes entre la formacién académica y las demandas de
los mercados de trabajo, la escasez o sobreoferta de graduados de doctorado y el
atractivo de las trayectorias cientificas), definiéndose a partir de ellos un conjunto
basico de aspectos o dimensiones relevantes para los estudios de las trayectorias de
doctores (referidas a datos personales, datos de educacion, datos de empleo,
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percepciones sobre las caracteristicas de su trabajo y satisfaccion con su situacion
ocupacional, asi como a la movilidad y a la produccion cientifica). La experiencia
también aport6 un cuestionario modelo para su aplicacion, junto con criterios estandar
para la construccion de las muestras, la recoleccion y el procesamiento de los datos,
la estimacion de los resultados, la evaluacion de la calidad de la informacion
producida y su publicidad. Esta encuesta fue aplicada exitosamente en tres paises
iberoamericanos: Argentina, Espafna y Portugal.

Si bien los estudios de trayectorias de doctores no abarcan todos los aspectos
especificos de los objetivos de la evaluacion de resultados e impactos de los
programas de becas de formacion, aquellos particularmente relacionados con el
relevamiento de datos “objetivos” acerca de las trayectorias de formacion académica,
laborales y de produccion cientifica de sus beneficiarios mantienen importantes
coincidencias. Algunos aspectos “objetivos” y “subjetivos” de gran utilidad en las
evaluaciones de resultados e impactos de los programas de becas acerca de los
cuales pueden proveer informacion las encuestas realizadas ad hoc son:

« perfil socio-demografico de los beneficiarios de las ayudas, incluyendo también
informacién béasica acerca del nivel educativo de sus padres;

- trayectoria educativa, a través de sets de preguntas referidas a la formacién
académica del ex becario, a las caracteristicas de las instituciones en las que
realiz6 o realiza sus estudios, a las disciplinas cientificas de su formacion
académica y a las fuentes de financiamiento que lo ayudaron o ayudan a realizarla;
« trayectoria laboral, relevando informacion referida a la situacion de empleo en el
momento de realizacion de la encuesta, al primer empleo obtenido luego de
finalizada la ayuda, o a los empleos actuales;

- trayectoria y produccion cientifica y tecnoldgica, relevando informacion referida a
las actividades cientificas y tecnoldgicas realizadas (actividades de formacion de
recursos humanos, de [+D, etcétera), asi como sobre aquellos resultados
(publicaciones cientificas o desarrollos tecnoldgicos, con o sin titulos de propiedad
intelectual) en los que han participado durante o finalizado el periodo de la ayuda;
» movilidad internacional, explorando los paises en los cuales han vivido los
beneficiarios de las ayudas, asi como las razones que los han conducido a hacerlo;
+ colaboracion cientifica y tecnoldgica, indagando acerca de los vinculos del
beneficiario con grupos e instituciones de ciencia, tecnologia y educacion superior
(tanto en el pais que ha otorgado la ayuda como en el extranjero) y los principales
efectos de estas colaboraciones sobre su trayectoria educativa y laboral;

+ opinion sobre el programa de becas de formacién, a través de baterias de
preguntas dirigidas a conocer la autoevaluacion que realizan los beneficiarios sobre
la calidad de la beca de la que fueron beneficiarios y su grado de satisfaccion con
respecto a la experiencia como becario del programa bajo evaluacion;

« percepciones de los beneficiarios en cuanto a la relevancia de la formacion
percibida con la ayuda otorgada y el impacto que dicha formacion esta teniendo en
su trayectoria profesional.

Una experiencia reciente en la utilizacion de este tipo de instrumento, complementado

con la utilizacién de estadisticas disponibles y entrevistas individuales y grupales,
entre otras fuentes de informacion, es la evaluacion de impacto académico, cientifico,
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social y productivo de los diez ultimos afos (el periodo comprendido fue 1997-2006)
de implementacion del programa de formacion de cientificos y tecnodlogos del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) de México, evaluacion realizada por el
Centro REDES de Argentina (REDES 2008).

La técnica de sondeo que se utilizé en ese estudio fue una encuesta
autoadministrada on-line, una encuesta realizada sin ninguna participacion de
encuestadores. Entre sus principales caracteristicas, de las que se desprenden
algunas ventajas y desventajas particularmente referidas a su aplicacion a
poblaciones como las de ex becarios de formacién de posgrado (con alto nivel
educativo y habitual acceso a recursos de Internet), cabe sefalar:

» su bajo costo, por no requerir el trabajo de equipo de encuestadores
especialmente entrenados para la aplicacion de los cuestionarios, ni de
supervisores de la calidad y veracidad del trabajo de campo realizado;

*+ su mayor rapidez frente a otro tipo de técnicas de sondeo (como las encuestas
presenciales o por correo postal);

- sus potencialidades en términos de cobertura geografica (aspecto de relevante
importancia en este tipo de estudios ya que permite captar a aquellos beneficiarios
de los programas de becas de formacion que se encuentren en el exterior);

* la posibilidad de suministrar material extra (escrito o visual), como preguntas con
listas de multiples opciones de respuesta que requieren la reflexion del encuestado
(facilitada, ademas, por la autoguia de los tiempos de respuesta tipica de una
técnica autoadministrada);

+ la garantia de no distorsion en la formulacion de las preguntas (una desventaja
mas comun en las encuestas realizadas “cara a cara” por el “sesgo” que puede
introducir el encuestador en su interacciéon con el encuestado);

* la relativa simplicidad que requiere el cuestionario que se provee al encuestado
(con consignas muy claras que puedan ser seguidas con precision) para que él
complete, administrando sus propios tiempos (aspecto fundamental en poblaciones
de altos niveles de formacién, como la de los ex becarios);

+ la posibilidad de formular un cuestionario de extensién mediana, conteniendo un
numero medio de preguntas (a diferencia del mayor numero administrable en las
encuestas presenciales y del menor nimero que resulta factible en las encuestas
formuladas telefénicamente); y

- la tasa de respuesta muy dependiente de las motivaciones y estrategias de
reclutamiento de la poblacion, si se cuenta con un instrumento de recoleccién de
datos “amigable” al usuario.

4.2. Entrevistas semi-estructuradas individuales y grupales

La entrevista semi-estructurada, en profundidad o abierta, estrategia de investigacion
social cualitativa por excelencia, consiste en la realizacién de uno o mas encuentros
“cara a cara” entre el entrevistador y uno o varios informantes, encuentros que estan
dirigidos al desarrollo de una comprension detallada de las perspectivas y
representaciones socialmente construidas que tienen esos informantes respecto de
sus vidas, de experiencias o0 situaciones en los que estuvieron o estan involucrados,
y los significados subjetivos que tienen para ellos, tal como los expresan con sus
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propias palabras. Es una técnica apropiada para revelar aspectos subjetivos sobre
temas complejos y generalmente tiene como objeto “descubrir” antes que “verificar”.
Su prop6sito es recoger informacion en profundidad acerca de la tematica en
cuestion, haciendo uso de la informacion provista por una cantidad de informantes
relativamente pequefia. No debe, sin embargo, ser considerada como una técnica en
competencia con otras antes analizadas, sino como una fuente de informacion que
proporciona una mirada complementaria.

La forma més comun de entrevista cualitativa es la individual, que implica un
encuentro con un solo informante a la vez. La principal ventaja de este tipo de técnica
es que las visiones expresadas a lo largo de la situacion de entrevista emanan del
actor social entrevistado, por lo cual resulta bastante directo ubicar y profundizar
ideas especificas con personas especificas. Otra ventaja es que, una vez logrado el
acceso al informante y negociado el rol de entrevistador, es una situacion
relativamente facil de controlar, dado que solo se necesita entender e interrogar las
ideas de una persona y guiarla a través del protocolo general de la entrevista.

En las evaluaciones de resultados e impactos de los programas de becas, los
actores sociales naturalmente destinatarios del relevamiento de este tipo de
informacién suelen ser los propios ex becarios o bien sus ex directores de tesis o
anfitriones de los becarios postdoctorales. A través de esta técnica de naturaleza
flexible y dindmica, resulta posible indagar acerca de, entre otros, aspectos tales
como la importancia que las ayudas y las diversas experiencias de formacion e
investigacion desarrolladas durante las becas han tenido para los beneficiarios
directos en el inicio de las primeras etapas de sus trayectorias académicas y
profesionales, la participacion creciente en redes sociales de conocimiento y el
aprendizaje de los mecanismos y modalidades de produccion y colaboracién
cientifica desde sus propias perspectivas.

La otra forma que pueden asumir las entrevistas cualitativas es la de una
investigacion que implica mas de un informante a la vez, cominmente conocida como
entrevista de grupo, grupo de discusion o grupo focalizado. El nUmero de personas
incluidas varia en funcion de la tematica que especificamente se desee tratar, pero
existe un fuerte consenso metodoldgico acerca de que es recomendable no superar
los diez integrantes, ya que este tipo de entrevista tiene como propdsito reunir un
conjunto de personas para que puedan interactuar entre si y discutir abiertamente
€OmMo grupo.

Las entrevistas grupales tienen numerosas ventajas sobre las entrevistas
individuales. En particular, ayudan a explorar visiones o representaciones
consensuadas socialmente, generan respuestas muy ricas al permitir a los
participantes desafiar los puntos de vista de los otros miembros (que hasta pueden
derivar en introspecciones que de otra manera posiblemente no hubieran salido a la
luz), y pueden ser utilizadas para testear ideas sobre los datos obtenidos a través de
otros métodos (ayudando asi a aumentar la confiabilidad de las respuestas
recopiladas). Sin embargo, también es preciso tener en cuenta que, en ocasiones, las
entrevistas de grupo ahogan ciertos puntos de vista, especialmente aquellos de las
personas mas “serenas” o timidas. Ciertos miembros del grupo pueden convertirse en

Revista CTS, n° 13, vol. 5, Noviembre de 2009 (pag. 103-130)



Maria Guillermina D’Onofrio y Julia Gelfman

lideres y dominar la charla, mientras que otros probablemente deberan luchar para
ser escuchados. Otra desventaja potencial de las entrevistas de grupo es que las
opiniones expresadas son generalmente aquellas que son percibidas como las
“aceptables” dentro de la sociedad; cuando los miembros del grupo perciben sus
opiniones como contrarias a la opinion prevaleciente, puede que se mantengan
callados o moderen de alguna forma su punto de vista (a diferencia de las entrevistas
individuales, en las que la privacidad de la entrevista “uno a uno” no presenta esta
dificultad). Finalmente, un inconveniente en ocasiones importante de este tipo de
entrevistas es la dificultad de registrar las discusiones que tienen lugar, ya que los
participantes se interrumpen entre si y hablan en forma simultanea.

Los actores sociales “naturalmente” destinatarios de la aplicacién de este tipo de
técnica de investigacion cualitativa en el marco de evaluaciones de resultados e
impactos de los programas de becas suelen ser los propios ex becarios, pero
fundamentalmente se trata de funcionarios gubernamentales en general y del propio
organismo promotor de las ayudas, representantes del sector empresario, directores
o coordinadores de posgrados, responsables de centros o institutos de 1+D, entre
otros. En estos casos el objetivo de la indagacién es captar las representaciones
consensuadas socialmente acerca de los resultados e impactos que han tenido las
becas para cada uno de estos actores y los sectores que ellos representan.

Esta fue, como se sefald anteriormente, una de las técnicas utilizadas en la
evaluaciéon del programa publico de becas de formacién de posgrado de México
(REDES 2008). Entre otras, las tematicas discutidas en los grupos fueron:

+ la percepcioén acerca del impacto de la beca sobre la movilidad educativa y social;
+ los rasgos de identidad especificos de las becas;

+ la percepcion acerca del impacto de las becas en el desarrollo cientifico y
tecnologico del pais;

* las ventajas y dificultades de los ex becarios en su trayectoria laboral posterior
(tanto desde la perspectiva de los ex becarios como de la perspectiva de los
empleadores de ex becarios);

* las opiniones acerca de la llamada “fuga de cerebros”;

+ las opiniones acerca del sistema de becas (procedimientos de asignacion y
seguimiento; montos concedidos; plazos de duracion; niveles de posgrado que se
privilegian; sistemas de becas para estudios de posgrado en el extranjero,
etcétera); y

+ los efectos e impactos diferenciales de las becas segun la region geografica del
pais.

Por ultimo, es importante sefialar algunas desventajas intrinsecas a la entrevista
(tanto individual como grupal) como fuente de informacion. Primero, que la realizacion
del trabajo de campo consume mucho tiempo y su costo es alto si los informantes
estan geogréaficamente dispersos (desventaja que queda reducida al minimo, por
ejemplo, en las encuestas autoadministradas on-line). Segundo, que en tanto la
informacion recolectada no esta estructurada previamente y por lo tanto tampoco esta
normalizada, su procesamiento conlleva esfuerzos bastante importantes de
codificacion analitica y tabulacion antes de proceder a su interpretacion.
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4.3. Bases estandarizadas de CVs de posgraduados y recursos humanos en ciencia y
tecnologia

Los CVs u “hojas de vida” (segun su denominacion en algunos paises de la region)
de los beneficiarios directos de los programas de becas de formacion de posgrado
constituyen herramientas analiticas privilegiadas para el abordaje de las trayectorias
cientificas y tecnolégicas de los cientificos e ingenieros porque (Dietz et al., 2000;
D’Onofrio, 2008 y otros):

+ son los unicos documentos que informan, con un importante nivel de detalle y
riqueza analitica (en algunos casos es posible tener unas 2.000 variables en un
CV), acerca de las actividades académico-profesionales realizadas por ellos
(incluyendo dénde y con quiénes trabajan), sus caracteristicas socio-demograficas,
sus trayectorias educativas, los resultados alcanzados y otros rasgos especificos
de sus trayectorias (por ejemplo, becas y subsidios de investigacion obtenidos,
patrones de colaboracion cientifica, de movilidad geografica e institucional,
reconocimientos o premios honorificos obtenidos, etcétera);

+ son documentos histéricos que evolucionan a lo largo del tiempo, captando los
cambios en los intereses, trayectorias y relaciones de los investigadores y
permitiendo la realizacién de estudios longitudinales;

- pueden utilizarse en conjunto con otras fuentes de informacion (como las bases
internacionales de publicaciones cientificas y de patentes, encuestas y otras); y

+ son documentos relativamente accesibles (muchas veces de dominio publico) al
ser habitualmente requeridos en la evaluacion de los investigadores (como resulta
el caso de la evaluacion de los programas de becas de formacion de posgrado).

La utilizacion de CVs como fuente de informacion presenta, sin embargo, algunas
limitaciones:

- dado que la informacion del CV es aportada por el propio investigador, se
presentan problemas de validez (ya que por tratarse de informacién auto-reportada
puede seguirse una estrategia de “embellecimiento” del propio CV donde, por
ejemplo, todos los detalles de la carrera se registren con el mismo peso) y
confiabilidad (en el sentido de que parte de esa informacion puede ser inventada);
+ la identificacion y el tratamiento analitico de las versiones largas y cortas de CVs.
Muchos CVs se comprimen y la informacion que puede ser importante en las
etapas tempranas de la carrera (aspecto fundamental en la evaluacién de
programas de apoyo a la formacién de posgrado) puede ser poco importante para
los cientificos e ingenieros mas tarde y pueden, asi, desaparecer por completo del
CV;

» su formato semi-estructurado o estandarizado presenta el riesgo de que se
elimine informacioén de valor o se incluya informacién no relevante;

- el enorme trabajo que implica la codificacion analitica del CV para su
procesamiento estadistico, ademas de llevar tiempo y ser tedioso, corre el riesgo
de introducir errores y es compleja hasta para los analistas de CVs mas
entrenados.

Iberoamérica ha sido pionera en el mundo en materia de disefio y desarrollo de bases
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de datos estandarizadas de los CVs de su personal cientifico y tecnolédgico (D’Onofrio,
2008 y 2009). Desde hace una década, diversas iniciativas de esta naturaleza se han
sucedido en una decena de paises de la region. Algunas de ellas cuentan hoy con
importantes avances en términos de su implementacion institucional y cobertura de la
poblacién nacional de investigadores, mientras que otras estan en conformacion.’

Pero ademas de los grados de avance alcanzados hasta el presente en tal sentido,
que aunque promisorios aun alientan timidamente su utilizacion en el disefio de
nuevos modelos de evaluacion de resultados e impactos de los programas de becas
de formacion de posgrado, hay una importante dimension de analisis en la cual cabe
identificar fuertes diferencias entre las referidas bases de CVs. Esta dimensién de
analisis es, precisamente, el objetivo fundamental de la construccion de las bases de
CVs en la region: la estandarizacion de CVs “para propdsitos de impresion
electronica” (de gran importancia en la gestién de la evaluacion de antecedentes
académicos y cientificos de los investigadores) o dirigida a la explotacion estadistica
de la informacion contenida en los CVs y la construccion de indicadores sobre las
trayectorias cientificas y tecnoldgicas de los investigadores.

1. Dos paises latinoamericanos cuentan actualmente con sistemas de informacién curricular consolidados:
Brasil y Colombia. El Curriculo Lattes del CNPq de Brasil, la primera experiencia desarrollada en la region,
registra en un formulario electrénico publico los antecedentes y el desempefio académico y cientifico actual
de los investigadores de ese pais. Ese formulario electrénico se ha ido constituyendo como un estandar
nacional de CV profesional (actualmente con mas de 1.142.000 CV registrados) que es utilizado tanto en el
ambito del Ministério da Ciéncia e Tecnologia y el CNPqg (gobierno nacional) como en las principales
universidades, institutos, centros de investigacion y agencias de promocion de la [+D de los gobiernos
federales como un instrumento para la evaluacién de investigadores, profesores y estudiantes brasileros. El
CVLAC (Curriculum Vitae Latinoamericano y del Caribe) de COLCIENCIAS es una aplicacion informatica
basada en el Curriculo Lattes pero posteriormente adaptada ad hoc por COLCIENCIAS para el registro y la
actualizacion en linea de las “hojas de vida” de los investigadores colombianos. Colombia tiene, como Brasil,
una cobertura total de su poblacién de investigadores (a quienes identifica entre los mas de 108.000 CV
inscriptos en el CvLAC como aquéllos que también estan registrados en un formulario electrénico dirigido a
los grupos y proyectos de |+D existentes en Colombia, el GrupLAC de COLCIENCIAS), como resultado del
uso obligatorio de la base de CV en la gestién y la evaluacién en las convocatorias para el otorgamiento de
fondos publicos a la investigacion en ese pais. Otros paises iberoamericanos cuentan con sistemas de
informacién curricular en proceso de implementacion: Espafa, Portugal, Argentina, México, Peru, Ecuador,
Venezuela, Uruguay y Paraguay. Algunos de ellos estan conformando bases de CV que adoptan y adaptan la
tecnologia y metodologia Lattes-CvLAC. Se trata de las experiencias de la Plataforma de Curricula DeGois
perteneciente a la Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) de Portugal; del CvLAC Peru, Directorio
Nacional de Cientificos e Investigadores administrado por el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Tecnoldgica (CONCYTEC); del CvLAC Ecuador, sistema administrado por la Secretaria Nacional
de Ciencia y Tecnologia (SENACYT); del Directorio CvLAC Venezuela del Observatorio Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (ONCTI); y del Sistema CVuy administrado por la Agencia Nacional de Investigacion
e Innovacion (ANIl) del Uruguay. Otros paises, en cambio, estdn conformando sistemas de informacion
curricular partiendo de metodologias y desarrollos tecnolégicos propios para responder a las especificidades
y requerimientos de sus propios sistemas nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion. Esta es,
precisamente, la estrategia adoptada para la conformacion del Curriculum Vitae Normalizado de 1+D+l
(CVN.xml) por la Fundacién Espafola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT), un proyecto estratégico para
la creacién de un espacio comun de integracion e intercambio de informacién curricular de los investigadores
del Sistema Espafol de Ciencia, Tecnologia y Empresa y que recientemente ha sido puesto en pleno
funcionamiento, operando ya con la pionera base de CV del Sistema de Informacién Cientifica de Andalucia
(SICA) de la Junta de Andalucia; asi como del Curriculum Vitae Unico (CVU) en el Sistema Integrado de
Informacién sobre Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (SIICYT) del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT) de México. Finalmente, otros paises, como Paraguay, estan desarrollando sus bases
de CV utilizando una propuesta de variables recientemente elaborada en el marco de la Red Internacional de
Fuentes de Informacién y Conocimiento para la Gestion de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Red ScienTl)
denominada “CV-minimo de la Red ScienT]I”.

Revista CTS, n° 13, vol. 5, Noviembre de 2009 (pag. 103-130)

125



126

Maria Guillermina D’Onofrio y Julia Gelfman

Aunque todas las experiencias iberoamericanas resefiadas se han planteado entre
sus principales propositos expresos el uso de los datos de CVs en la toma de
decisiones, la gestion y la evaluacién publica de la I+D, hasta ahora solo en Brasil,
Colombia y Espafna se ha encarado sistematicamente esta cuestion con fines de
produccion de indicadores de ciencia y tecnologia. Lo que esas tres experiencias
tienen en comun es que la construccién de indicadores se ha organizado en forma ex-
post a la implementacién institucional de la base electronica de CVs, lo cual ha
significado un enorme costo en tiempo y dinero de codificacion y normalizacion de
enormes volumenes de texto llenados en forma libre por los investigadores para su
procesamiento estadistico, y el disefio de complejas herramientas de integracion,
limpieza y exploracion de informacion y extraccion de conocimiento utilizando
tecnologias del area de la mineria de datos. Sin embargo, buena parte de la tarea
esta ya realizada y automatizada, allanandose enormemente el camino para el disefio
de nuevos estudios y evaluaciones de resultados e impactos de programas publicos.

Los indicadores de recursos humanos en ciencia y tecnologia que las bases
estandarizadas de CVs permiten construir son indicadores complejos que estan
dirigidos a explorar, describir y explicar las trayectorias cientificas y tecnolédgicas de
los investigadores iberoamericanos e identificar y caracterizar las redes de relaciones
entre los diferentes actores individuales a lo largo de sus trayectorias académicas y
profesionales en disciplinas cientificas e instituciones particulares. Se trata de nuevos
indicadores que pretenden abrir la “caja negra” del modelo tradicional de input-output
de produccion de las estadisticas oficiales en ciencia y tecnologia y obtener
explicaciones fundamentadas en evidencia empirica acerca de las relaciones
existentes entre los diferentes procesos individuales y sociales (especialmente
procesos sociales de caracter grupal e institucional) que estan implicados en los
diferentes modelos de trayectorias posibles y en los resultados producidos en las
diferentes etapas que van desde el momento de la eleccion de una disciplina
cientifica de formacién y la decision de trabajar en el mercado académico hasta el
retiro de él.

En esta linea de investigacion viene trabajando en forma pionera en la regiéon un
equipo de la Facultad de Economia de la Universidad del Rosario de Colombia
dedicado a realizar analisis basados en datos extraidos de bases estandarizadas de
CVs y complementados con otras fuentes de informacién. La investigacion evaluativa
mencionada en la seccion anterior, realizada recientemente acerca del Programa
Joévenes Investigadores de COLCIENCIAS (Jaramillo et al., 2006) estuvo asentada
fundamentalmente en datos de CVs de los ex becarios y de sus grupos de
investigacion de pertenencia, y demostro que los jévenes investigadores participantes
en el programa presentan mayores niveles de produccién y de actividad cientifica que
sSus pares que no ingresaron al programa, proporcionando estimaciones acerca del
valor agregado de los grupos de investigacion a la formacion de los recursos
humanos en ciencia y tecnologia. Se utilizé con tal propoésito la metodologia del
analisis “multi-nivel” para el analisis de datos con estructuras complejas de
variabilidad, la cual permite determinar el aporte que diferentes variables micro y
macro-estructurales seleccionadas separadamente hacen a la explicacion y
prediccion de las probabilidades de éxito con las que cuentan los ex becarios en
diferentes contextos de formacién como cientificos e ingenieros y que, por tanto,
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permite analizar las principales practicas, estructuras o procesos que pueden incidir
sobre la produccién en investigacion. En investigaciones posteriores (Jaramillo et al.,
2008 y otras) se utilizo también el modelo de la variable dependiente limitada (Modelo
Tobit) para evaluar aspectos tales como el efecto que los cambios en diferentes
variables de los individuos pueden tener sobre el indice de produccién cientifica y
tecnologica y la tasa de produccion anual de articulos internacionales a lo largo de su
trayectoria académica y profesional.

4.4. Ventajas e inconvenientes de estas fuentes

A modo de resumen de los puntos anteriores de esta seccién, en la Tabla 3 se
presentan las principales ventajas e inconvenientes de las fuentes de informacion que
es preciso desarrollar, consolidar y explotar analiticamente para una mejor evaluacion
ex-post de los resultados e impactos de los programas de becas de formacion de
cientificos e ingenieros en la region.

Tabla 3: Ventajas e inconvenientes del uso de las fuentes a desarrollar, consolidar y/o explotar

Fuentes de informacién a

desarrollar, consolidar Ventajas Inconvenientes
ylo explotar
Provee de informacion acerca de las trayectoria: émic de Lail 6n se restringe a la proporcionada por el individuo (a
los beneficiarios de las ayudas 6 con i ala cerradas)

finalizacion de los estudios

El desarrollo de una encuesta muy extensa o compleja se ve dificultado

Permite abarcar un amplio abanico de cuestiones, tanto en lo por 50 caraoter de autoadministrada

referente a dimensiones objetivas como subjetivas, asi como
también una amplia cobertura geogréfica

Facilita la comparacion de resultados (al basarse en la

estandari; on y cuanti ion de las ysu

de ! generalizacion a través de la 6n de muestras

y opini con

especial referencia a sondeos
autoadministrados on-line

Puede obtenerse un volumen importante de informacién a un
minimo costo econémico y temporal frente a otro tipo de técnicas

de sondeo

Ofrece privacidad al para responder el y
de mas tiempo que en otro tipo de sondeos para reflexionar sus
respuestas

Elevada tasa de respuestas entre los ex becarios de posgrado si
de ony

se
reclutamiento de la poblacion

Las entrevistas en profundidad individuales permiten conocer en
detalle los efectos que las ayudas han tenido para los propios.
Entrevistas semi-estructuradas actores sociales involucrados en el inicio de las primeras etapas

No permite la generalizacion de resultados

Entre ! El trabajo de campo consume mucho tiempo y el costo es alto si los
de las sus . N

:‘:,;‘:cd.:?‘re;e{gr:gga;e;;:gs personales y y informantes claves estan geograficamente dispersos

focales

Las entrevistas grupales o grupos de discusién permiten captar
visiones consensuadas y representaciones de diferentes actores

La informacion no esta estructurada previamente, lo que
conlleva esfuerzos importantes de categorizacion analitica del material

sociales implicados de manera directa o indirecta en los resultados  para su interpretacion
e impactos de las ayudas otorgadas

Contienen un importante nivel de detalle y riqueza analitica (los

Se presentan problemas de validez (por tratarse de informacion auto-
CVs pueden tener unas 2.000 acerca de las il

y (en el sentido de que parte de esa
informacién puede ser inventada)

-pr dénde y con
quiénes trabajan), sus caracteristicas socio-demograficas, sus
trayectorias educativas, los resultados alcanzados y otros rasgos

Bases normalizadas de CVs
de posgraduados y recursos
humanos en CyT

especificos de sus trayectorias (por ejemplo, becas y subsidios de
il i on i patrones de on cientifica, de
movilidad afica y/o insti imi o premios
honorificos obtenidos, etcétera)

Son documentos histéricos que evolucionan a lo largo del tiempo y
permiten un seguimiento longitudinal de los ex becarios

Permiten la complementacion con otras fuentes de informacion

Es una fuente relativamente accesible (muchas veces de dominio
publico) y habitualmente requeridos en la evaluacion de los ex
becarios

Es una fuente en pleno desarrollo en Iberoamérica, que
proporciona o proporciona datos de gran interés en numerosos
paises de la region

Permite la 6n de modelos isti y nométri
sofisticados de evaluacion

Existe el riesgo de que se elimine informacién de valor o se incluya
informacion no relevante

Requiere un esfuerzo importante de tabulacién analitica para su
procesamiento estadistico que ademas de llevar tiempo presenta el
riesgo de introducir errores

Fuente: Elaboracion propia
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5. Comentarios finales

Iberoamérica tiene un largo camino por recorrer en materia de utilizacion de las
fuentes de informacion actualmente disponibles en la region, tales como los
formularios estandarizados o semi-estandarizados, informes y memorias de
evaluacién producidos como parte de sus propias actividades de gestion de los
programas de becas, la informacion estadistica de posgraduados y recursos
humanos en ciencia y tecnologia, y las bases de publicaciones cientificas y de
patentes de invencion, en la realizacion de evaluaciones acerca de los principales
resultados e impactos de esos programas.

Mas aun, tiene un largo camino por recorrer en materia de profundizacion de la
aplicacion de técnicas como las de las encuestas autoadministradas on-line de
trayectorias educativas y laborales de los profesionales con doctorado, sus
expectativas y opiniones sobre una serie de aspectos, asi como de entrevistas
cualitativas individuales y grupales para la exploracion y comprensién de las
concepciones, valoraciones y representaciones socialmente construidas y
consensuadas acerca de los principales resultados e impactos académicos,
cientificos, tecnolégicos, sociales y econdmicos que han tenido los programas de
becas de acuerdo a las visiones de una gama amplia de actores directa o
indirectamente involucrados en ellos, tales como responsables de centros de I+D,
funcionarios gubernamentales, representantes del sector privado, gestores de los
programas y otros.

Pero, y muy fundamentalmente en virtud de su enorme riqueza y potencialidad
analitica y la gran ventaja comparativa que presenta la regioén por la progresiva
instalacion y desarrollo de bases estandarizadas de CVs de su poblacion de
investigadores, tiene un largo camino por recorrer en materia de sistematizacion y
explotacién analitica de los grandes volumenes de datos provenientes de esa
novedosa fuente de informacién con el propdsito de responder a especificos
propositos de evaluacién. No es casual que precisamente en esta linea la Red
Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT) haya abierto
recientemente una subred tematica de trabajo para la elaboracion de nuevos
indicadores y estudios especializados en la problematica de la medicion de las
trayectorias cientificas y tecnoldgicas a partir de los CVs de los investigadores y
dirigida a la elaboracion de un manual conceptual y metodoldgico de caracter regional
sobre la cuestion.

Con todo, el desafio de la regién no es solamente el de utilizar las fuentes de
informacién actualmente disponibles y desarrollar y consolidar aquellas fuentes con
las que seria recomendable poder contar para avanzar en la realizacion de nuevas
evaluaciones de programas en ciencia y tecnologia, sino integrarlas en disefios
metodoldgicos que den cuenta del caracter altamente complejo que tiene la medicion
de resultados e impactos de los programas publicos de formacion de cientificos e
ingenieros en los paises de la region. No se trata de elegir entre fuentes mejores y
peores para esta tarea, en tanto cada una de ellas presenta ventajas indiscutibles y
algunos inconvenientes y limitaciones que es preciso sean correctamente atendidos.
De lo que se trata es, antes bien, de realizar combinaciones especificas entre las
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diferentes fuentes de informacién que fueron resefiadas en este trabajo segun las
dimensiones analiticas que cada disefio de evaluacion incluya, tendiendo
progresivamente ademas a la integracion de la informacion producida por los distintos
programas e instituciones de ciencia y tecnologia.
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